Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestao
Secretaria de Gest&o
Central de Compras

EDITAL

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 01/2016
Processo Administrativo n° 05110.001220/2016-01

A Unido, por intermédio da Central de Compras — CENTRAL, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo — MP, representada por Pregoeiro designado mediante Portaria n°
2/CENTRAL/MP, de 13 de agosto de 2015, leva ao conhecimento dos interessados que
realizara licitagdo na modalidade PREGAO, na forma eletrénica, do tipo MENOR PRECO
cuja sesséo publica sera realizada eletronicamente, objetivando o REGISTRO DE PRECOS
do objeto descrito no item 1 deste Edital, esclarecendo que a presente licitacdo e
consequente contratacdo serdo regidas pela Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2008,
Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
Decreto 2.271, de 7 de julho de 1997, Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, pelas
Instrucdes Normativas SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de 2008, e n° 02, de 11 de outubro de
2010, e as respectivas alteragdes, bem como pelas disposigbes fixadas neste Edital e seus
Anexos.

Data da sessdo: 20/04/2016
Horario: 09h30min
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasqovernamentais. qov.br

1-DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagéo é o registro de precos para contratacao de servigos de
agenciamento de viagens para voos regulares internacionais e domésticos n3o atendidos
pelas companhias aéreas credenciadas, destinados aos orgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal, conforme quantidades e condicées estabelecidas neste
Edital e seus Anexos.

1.1.1 O objeto sera licitado em lote Unico conforme segue:

LOTE UNICO
ITEM | DESCRIGAO O SERVIGO COMPREENDE
1 Emiss&o de bilhetes de passagem —|Assessoria, cotagdo, reserva e emissao de
voos domésticos bilhetes de passagem

Assessoria, cotacio, reserva e emissio de
bilhetes de passagem e cotacéo e emisséo
de seguro viagem

Emisséo de bilhetes de passagem —
voos internacionais

Alteracédo e cancelamento de bilhetes
3 |de passagem - voos domésticos e Alteracéo, cancelamento e reembolso
voos internacionais

1.1.1.1  Os servicos de agenciamento somente poderdo contemplar os voos das
companhias aéreas credenciadas quando houver algum impedimento para a aquisicdo
direta pelos 6rgaos e entidades ou em situagées emergenciais devidamente justificadas.
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1.2 Para fins eminentemente operacionais relacionados a execucdo orcamentaria e
financeira dos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Federal, particularmente nas
atividades vinculadas ao empenho, pagamento e liquidacdo das despesas, o lote Unico do
quadro do subitem 1.1.1 também sera composto de itens referentes aos repasses dos
valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as companhias
aéreas em razao da emissao, alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de
passagem em voos domeésticos e internacionais adquiridos e ao repasse dos valores dos
prémios devidos as seguradoras em razao dos seguros viagem contratados, conforme
discriminado no quadro abaixo e no Anexo IB do Termo de Referéncia:

LOTE UNICO (Complemento)

ITEM | DESCRIGAOQ O ITEM COMPREENDE

Valores das tarifas, taxas de embarque e outras
taxas e multas devidas as companhias aéreas
4 | Repasse - voos domeésticos em razao da emissao, alteragado, cancelamento e
reembolso de bilhetes de passagem em voos
domeésticos adquiridos.

Valores das tarifas, taxas de embarque e outras
taxas e multas devidas as companhias aéreas
5 Repasse - voos internacionais em razao da emissao, alteracao, cancelamento e
reembolso de bilhetes de passagem em voos
internacionais adquiridos.

Valores dos prémios devidos as seguradoras em
razdo dos seguros viagem contratados

6 |Repasse — seguro viagem

1.2.1 Os itens 4, 5 e 6 do quadro acima nao serdo objeto de formulacdo de precos e
lances pelos licitantes.

1.3 As credenciadas citadas no item 1.1 acima, advém de procedimento publico
formalizado pela CENTRAL, na forma do Edital de Credenciamento n°® 001/2014, para
aquisicdo de passagens em voos domésticos diretamente das companhias aéreas Azul
Linhas Aéreas Brasileira S/A (AZUL), Oceanair Linhas Aéreas S/A (AVIANCA), TAM Linhas
Aéreas S/A (TAM), VRG Linhas Aéreas S/A (GOL), MAP Transportes Aéreos Ltda (MAP), e,
resguardada a possibilidade de novos credenciamentos com outras companhias aéreas.

2 — DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES

2.1 O 6rgao gerenciador sera a Central de Compras — CENTRAL, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo — MP.

2.2 Séo participantes 185 (cento e oitenta e cinco) Orgaos e Entidades da Administragao
Publica Federal relacionados no Anexo IA do Termo de Referéncia.

3 - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

3.1. A ata de registro de precos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer
6rgéo ou entidade da administragcéo publica que néo tenha participado do certame licitatério,
mediante anuéncia do érgao gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e

YA




Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao
Secretaria de Gestéo
Central de Compras

respeitadas, no que couber, as condicbes e as regras estabelecidas na Lei n° 8.666, de
1993 e no Decreto n° 7.892, de 2013.

3.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as
condi¢les nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou néo do fornecimento, desde que este
fornecimento ndo prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas com o 6rgéo
gerenciador e 6rgaos participantes.

3.3.  As aquisicdes ou contratagées adicionais a que se refere este item ndo poderdo
exceder, por 6rgdo ou entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatoério e registrados na ata de registro de precos para os 6rgdos e entidades
participantes.

3.4. As adesbes a ata de registro de precos s&o limitadas, na totalidade, ao quintuplo do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o 6rgéo gerenciador e
orgéos participantes, independentemente do nimero de 6rgéos néo participantes que
eventualmente aderirem.

3.5. Ao drgao nao participante que aderir a ata compete os atos relativos a cobranca do
cumprimento pelo contratado das obrigagées contratualmente assumidas e a aplicagao,
observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relacdo as suas proprias contratagées,
informando as ocorréncias ao érgéo gerenciador.

3.6.  Apds a autorizagdo do érgdo gerenciador, o 6rgdo néo participante devera efetivar a
contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de
Registro de Precos.

3.6.1. Cabera ao orgado gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a
prorrogagao do prazo para efetivacdo da contratacao, respeitado o prazo de vigéncia da ata,
desde que solicitada pelo 6rgdo nao participante.

4 — DO CREDENCIAMENTO NO PREGAO

4.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacéo dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma eletrénica.

4.2 O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitacdo de “login” e senha pelo
interessado.

4.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transagdes inerentes a este Pregéo.

4.4 O uso da senha de acesso pelo licitante & de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitacao,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.
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4.5 A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

5 — DA PARTICIPACAO NO PREGAO

5.1 Poderéo participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8°
da IN SLTI/MP n° 2, de 2010.

52 Nao poderao participar desta licitacao os interessados:

5.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;

5.2.2 estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

5.2.3 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

5.2.4 que estejam em processo de faléncia, em recuperacdo judicial ou extrajudicial,
concurso de credores, insolvéncia, em processo de dissolugao ou liquidagao;

5.2.5 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio, sejam controladoras,
coligadas ou subsidiarias entre si.

5.3 Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de
gestdo operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio
das atividades de coordenacdo e supervisdo da execugao dos servicos, e desde que o0s
servicos contratados sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se
qualquer intermediacéo ou subcontratacao.

5.4 Como condicdo para participagdo no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragées:

5.4.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
20086, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

5.4.1.1 a assinalacdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa a elas equiparada;

5.4.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo definidos no Edital;

5.4.3 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

5.4.4 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigco.
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5.4.5 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucéo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009.

5.6 A assinalagéo do campo “ndo” nas declaragdes a que se referem os subitens 5.4.2,
5.4.3,5.4.4 € 5.4.5 acima, implicara na impossibilidade de participagéo no pregéo.

6 — DO ENVIO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e
horario marcados para abertura da sess&o, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

6.2 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sess3o publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

6.3 O licitante sera responsavel por todas as transacées que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.4 Incumbira ao licitante acompanhar as operacées no sistema eletrénico durante a
sessé&o publica do Pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

6.5 Até a abertura da sessao, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

6.6 A proposta devera ser formulada contendo a descrigdo clara do objeto de acordo
com as informacgées constantes do Termo de Referéncia, utilizando o modelo disponibilizado
neste Edital (Anexo Il), e ainda, observar:

6.6.1 se os precos propostos, inclusive os internos constantes da planilha de composicéao
de precos, estdo de acordo com os valores maximos estimados pela Administracao,
conforme Anexo IB do Termo de Referéncia.

6.6.2 que todos os valores relativos a descontos, bénus, cortesias, tarifas promocionais ou
outros beneficios oferecidos pelas empresas aéreas, ainda que sazonais ou advindos de
metas de movimentacdo de volume atingido pela CONTRATADA, em funcdo do contrato,
deverao ser aplicados ao prego dos bilhetes e repassados a Administracéo.

6.6.3 que as tarifas praticadas sejam aquelas praticadas pelas companhias aéreas sem
comissionamento.

6.6.4 que os precos propostos sejam expressos com duas casas decimais, relativa a parte
dos centavos.

6.7 Na proposta devera conter declaracéo de que nos valores propostos estarao inclusos
todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais
€ quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao dos servicos.

A
\

N

J



Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao
Secretaria de Gestao
Central de Compras

6.8 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no
campo das condicbes da proposta do sistema eletrénico, o valor correspondente a
contribuicdo prevista no art. 18-B da Lei Complementar n. 123, de 2006.

6.9 Quando se tratar de cooperativa de servigo, o licitante preenchera, no campo
condi¢cbes da proposta do sistema eletrénico, o valor correspondente ao percentual de que
trata o art. 22, inciso 1V, da Lei n°® 8.212, de 24.07.91, com a redacao da Lei n° 9.876, de
26.11.99, também referido no art. 72 da Instrucdo Normativa/RFB N° 971, de 13 de
novembro de 2009 (DOU 17.11.2009).

6.10 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

7 — DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

71 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificagbes exigidas no Termo de
Referéncia.

7.2.1 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.2 A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

7.4 O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

7.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

7.5.1 Os lances deverdo corresponder ao Valor Total do Lote, conforme modelo de
proposta — Anexo |l do Edital.

7.5.1.1 Os licitantes ofertardao lances somente nos itens 1, 2 e 3, referentes a emissao de
bilhetes de passagem — voos domésticos; emissdo de bilhetes de passagem — voos
internacionais; e alteracdo e cancelamento de bilhetes de passagem — voos domeésticos e
voos internacionais, respectivamente.

7.5.1.2 Os itens 4 (repasse — voos domésticos), 5 (repasse — voos internacionais) e 6
(repasse — seguro viagem) sdo FIXOS e NAO SERAO OBJETOS DE LANCES, devendo ser
cadastrados pelos licitantes no sistema Comprasnet com os valores definidos na coluna B e
C respectivamente, conforme modelo de proposta — Anexo Il do Edital.
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7.6 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante nao podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos.

7.9 N&o seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.10 Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.11  No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

7.12  Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa do Pregoeiro aos
participantes.

7.13 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo
sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

7.14  Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o Ultimo lance por ele ofertado,
para efeito de ordenagéo das propostas.

7.15 Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as
participantes microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas a elas
equiparadas, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°
8.538/2015.

7.16 Nessas condigdes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte ou
sociedade cooperativa que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
proposta ou lance de menor preco serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.17 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a comunicacéo
automatica para tanto.

7.18 Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as
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demais licitantes microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.19 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela microempresa, empresa de
pequeno porte e equiparados que se encontrem em situagdo de empate, sera realizado
sorteio para que se identifique a primeira que podera apresentar melhor oferta.

8 — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1 O critério de julgamento sera o de menor preco (global) do Lote unico, conforme
definido neste Edital e seus Anexos.

8.2 Apods o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro iniciara
negociagao diretamente com a empresa que apresentou o menor preco, por meio do
sistema eletrénico, podendo ser acompanhada pelos demais Licitantes, e podera
encaminhar contraproposta ao Licitante para que seja obtida melhor proposta, ndo se
admitindo negociar condigbes diferentes daquelas previstas neste Edital.

8.3 Apos negociacgao, o Licitante detentor do menor prego sera convocado para anexar
no sistema Comprasnet, no prazo de 30(trinta) minutos, a proposta de pregos e a planilha de
custos, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.3.1 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagido escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita
pelo Pregoeiro.

8.3.2 O nao encaminhamento/anexacédo da proposta e planilha de custos, apds convocagéo
pelo Pregoeiro, no prazo estipulado, caracteriza desisténcia sujeitando-se a aplicacéo das
penalidades cabiveis.

8.4 A proposta e planilha de custos anexadas serdo examinadas pelo Pregoeiro quanto a
compatibilidade dos precos em relagéo ao estimado e sua exequibilidade, bem como quanto
ao cumprimento das especificacées do objeto.

8.5 O percentual de redugdo do preco proposto, decorrente dos lances, deve incidir,
preferencialmente, de forma linear sobre os precos unitérios internos da planilha e da

proposta na forma deste Edital. No caso de nao haver a reducé&o linear, o licitante devera
esclarecer o motivo na prépria proposta.

8.6 Sera desclassificada a proposta que:
8.6.1 Nao atenda as exigéncias do Edital;
8.6.2 Contenha vicios ou ilegalidades;

8.6.3 Apresente precos finais, unitarios e totais, em desacordo com os estimados pela
Administracéo, ou apresente preco manifestamente inexequivel.

8.7 Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor lance que,
comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagao, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o0s
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precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que
0 ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.8 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no §3°, do
art. 29, da IN SLTI/MP n° 2, de 2008.

8.9 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média
dos precos ofertados para o mesmo item, nio sendo possivel a sua imediata
desclassificagéo por inexequibilidade, sera obrigatéria a realizacdo de diligéncias para o
exame da proposta.

8.10 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
sempre buscando negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.11 Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o
caso.

9 — DA HABILITAGAO

9.1 Como condigéo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢ées de participagdo, especialmente quanto a existéncia de
sangao que impega a participacéo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

9.1.1 SICAF;

9.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido;

9.1.3 Cadastro Nacional de Condenacées Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ;

9.1.4 Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da UniZo — TCU;

9.1.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja so6cio majoritario.

9.1.6 Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condigéo de participacao.
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9.2 O Pregoeiro consultara o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF,
em relacdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo
econdmica financeira e habilitacao técnica conforme disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3°, 13
a 18 e 43, lll, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

9.2.1 Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentagao vencida junto ao SICAF.

9.2.2 Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente atraves do sitio
oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera
convocado a encaminhar, no prazo de 02(duas) horas, documento valido que comprove o
atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto
quanto a comprovacao da regularidade fiscal das microempresas, empresas de pequeno
porte ou sociedade cooperativa a elas equiparada, conforme estatui o art. 43, § 1°da LC n°
123, de 2006.

9.3 Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 2010, deverao apresentar a seguinte documentacgao relativa a Habilitacdo
Juridica e a Regularidade Fiscal e Trabalhista e Qualificagdo Econémico-financeira:

9.4 Habilitagao juridica

9.4.1 No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis;

9.4.2 No caso de sociedades comerciais ou empresa individual de responsabilidade
limitada: ato constitutivo em vigor, devidamente registrado e, no caso de sociedade por
acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

9.4.3 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas, acompanhada de prova de indicacéo de seus administradores;

9.4.4 No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela
Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo
8° da Instrucéo Normativa n° 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do
Comércio - DNRC;

9.4.5 No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais: decreto
de autorizacgéo.

9.4.6 No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no

Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o
art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

9.4.7 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidagao respectiva.

9.5 Regularidade fiscal e trabalhista
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9.5.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas- CNPJ:

9.5.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.5.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.5.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
5.452, de 1° de maio de 1943;

9.5.5 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante;

9.5.6 Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracao da
Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.5.7 Caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa a elas equiparada, devera apresentar toda a documentacgéo
exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restrigéo, sob pena de inabilitagso.

9.6 Qualificagdo Econémico-Financeira

9.6.1 certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagao judicial ou recuperacéo
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante:

9.6.2 balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta;

9.6.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentagao de balanco patrimonial e demonstragées contébeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.6.2.2. é admissivel a apresentacdo de balango intermediario, se decorrente de lei ou de
previsdo no estatuto ou contrato social da licitante, conforme acérdio do TCU 484-12-2007
— Plenario;

9.6.3 comprovagao da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencao
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
resultantes da aplicagdo das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
(|
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LG = :
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

LC = :
Passivo Circulante

9.6.4 As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou
igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido de, no minimo, 5%(cinco por
cento) do valor de R$ 1.669.922,21(um milhdo, seiscentos e sessenta e nove mil,
novecentos e vinte e dois reais e vinte e um centavos) que corresponde ao estimado para a
remuneracao dos servigos de agenciamento de viagens prestados pela CONTRATADA.

9.7 Qualificagao Técnica

9.7.1 As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a
qualificacao técnica, por meio de:

9.7.1.1 Atestado(s)/declaracéo(s) de Capacidade Técnica emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado que comprove ter o licitante desempenhado de forma
satisfatéria atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com
o objeto desta licitagao.

9.7.1.1.1 Para fins de compatibilidade serdo considerados a prestacdo de servicos de
agenciamento de viagens e fornecimento de bilhetes de passagem,
concomitantemente, em quantidades somadas correspondentes ao minimo de 25%(vinte e
cinco por cento) das quantidades de bilhetes de passagem domésticas e ao minimo de
25%(vinte e cinco por cento) das quantidades de bilhetes de passagem internacionais,
considerando as estimativas do Anexo IB do Termo de Referéncia, conforme abaixo:

Quantidade Percentual

Item Descrigdo Resumida do Item Anual de 25%
Estimada
1 Emissdo de BILHETES DE PASSAGEM - VOOS
DOMESTICOS 31.355 7.839
5 Emissdo de BILHETES DE PASSAGEM - VOOS
INTERNACIONAIS 22.959 5.740

9.7.1.1.2 os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo referir-se a servicos
prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no

contrato social vigente
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9.7.1.1.3 somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

9.7.1.1.4 a licitante deve disponibilizar, quando solicitado, todas as informacgdes necessarias
a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, fornecendo, dentre outros
documentos, coépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servicos.

9.7.1.2 certificado de credenciamento & International Air Transport Association - IATA, que
permita a emissdo de BILHETE DE PASSAGEM, citado no subitem 6.1.1 do Termo de
Referéncia, no minimo, ou, caso a companhia aérea nao esteja inserida e utilizando
plenamente os sistemas GDS disponiveis no mercado, certificado de credenciamento
especifico com a mesma;

9.7.1.3 declaragdo de que é proprietaria ou de que possui licengca de uso de sistema
operacional eletrénico habilitado e interligado com as bases de dados e sites das
companhias aéreas brasileiras com VOOS DOMESTICOS regulares e das principais
companhias aéreas estrangeiras citadas no subitem 11.4 do Termo de Referéncia, e dos
principais sistemas GDS disponiveis no mercado;

9.7.1.4 certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo (Lei n® 11.771/2008, art. 22 e
Decreto n° 7.381/2010, art. 18).

9.8 Em relacdo as licitantes cooperativas sera, ainda, exigida a seguinte
documentacéo:

9.8.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacédo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovagao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a6° da Lein. 5.764 de 1971;

9.8.2  Adeclaragéo de regularidade de situag&o do contribuinte individual — DRSCI:

9.83 A comprovagdo do capital social proporcional ao numero de cooperados
necessarios a prestacao do servigo;

90.8.4 O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

9.85 A comprovacido de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executario o contrato; e

9.8.6 Os seguintes documentos para a comprovagcédo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundagéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou:;
c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais
de convocagdo das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunies seccionais; e f) ata da sessio que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitacdo;
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9.8.7 A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764/71 ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo 6rgéao fiscalizador.

9.9 O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 20086,
estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentacao do balanco patrimonial e das demonstragcées contabeis do
ultimo exercicio.

9.10 Os documentos exigidos para habilitagado relacionados nos subitens acima, deverao
ser apresentados pelos licitantes, por meio do sistema eletrénico, ou via e-mail
central.licitacao@planejamento.gov.br, no prazo de 02(duas) horas, apos solicitacdo do
Pregoeiro no sistema eletrénico. Posteriormente, serdo remetidos em original, por qualquer
processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da
Administracéo, desde que conferido(s) com o original, ou publicagcdo em 6rgéo da imprensa
oficial, para andlise, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, apoés o encerramento da sesséo publica.

9.10.1 Nao serao aceitos documentos com indicacdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.11 A comprovacgéao da regularidade fiscal das microempresas, empresas de pequeno porte
e sociedade cooperativa a elas equiparada somente sera exigida para efeito de contratacao,
e nao como condicdo para participagao na licitagao.

9.11.1 Na hipotese de haver alguma restricdo relativa a regularidade fiscal, sera assegurado
o prazo de cinco dias uteis, prorrogavel por igual periodo, para a regularizagdo da
documentacdo, a realizagdo do pagamento ou parcelamento do débito e a emisséo de
eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.11.2 O prazo para a regularizacdo mencionada sera contado a partir do resultado da
habilitacdo, e a prorrogagéo podera ser concedida, a critério da administragdo publica,
quando requerida pelo licitante, mediante apresentacéo de justificativa.

9.11.3 A nao regularizacdo da documentagdo no prazo previsto acima implicara decadéncia
do direito a contracéo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 87 da Lei 8666/93, sendo
facultado a administracdo publica convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, ou a revogar a licitacao.

9.11.4 A abertura da fase recursal em relagdo ao resultado do certame ocorrera apds o
prazo de regularizacéo fiscal mencionado.

9.12 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sess&o, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

9.13 Sera inabilitado o licitante que:

9.13.1 ndo comprovar sua habilitagdo, deixar de apresentar quaisquer dos documentos
exigidos para a habilitagdo, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.
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9.13.2 que esteja com o direito de licitar e contratar com qualquer 6rgdo ou entidade
gerenciador e participantes suspenso ou tenha sido declarado inidéneo para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica:

9.14  No julgamento da habilitagdo, o Pregoeiro podera diligenciar a fim de sanar duvidas
sobre as informagdes contidas nos documentos de habilitacdo desde que nzo alterem a
substancia dos documentos, registrado em ata e acessivel a todos os participantes,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao.

9.15 No caso de inabilitagdo, havera nova verificagcdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se
a disciplina antes estabelecida para aceitagio da proposta subsequente.

9.16  Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

10— DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
1 (uma) hora, a contar da solicitagéo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2 apresentar a planilha de custos e formagao de pregos, devidamente ajustada ao
lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatorio.

10.1.2.1 ndo poderdo constar dessa planilha de custos e formacao de pregcos quaisquer
valores relativos a descontos, bonus, cortesias, tarifas promocionais ou outros beneficios
oferecidos pelas empresas aéreas, ainda que sazonais ou advindos de metas de
movimentag&o de volume atingido pela CONTRATADA, em fungéo do contrato.

10.1.3 conter a indicagdo do banco, ntimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

10.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo
no decorrer da execucéo do contrato e aplicagéo de eventual sangéo a Contratada, se for o
caso.

10.2.1 Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
11- DOS RECURSOS

11.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao
fiscal de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa, se for o caso,
concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a
intengéo de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisao(des)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo proéprio do sistema.
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11.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara
as condi¢cbes de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencao de recorrer importara
a decadéncia desse direito.

11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéo, o prazo de trés dias
Uteis para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema
eletrénico, em outros trés dias uteis, que comegardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

11.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12— DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decisdo dos recursos apresentados.

12.2 Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

13- DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

13.1 Apds a homologagdo do certame, os licitantes serdo convocados por meio do
sistema eletrdnico para, caso o desejem, reduzir seus pregcos ao valor da proposta do
licitante mais bem classificado.

13.1.1 A apresentacéo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado
do certame em relacéo ao licitante melhor classificado.

13.2 Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao
do licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta
individual apresentada durante a fase competitiva.

13.3 Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas
contratacdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame néo assine a ata

ou tenha seu registro cancelado nas hipéteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n°
7.892/2013.

14— DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS
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14.1  Homologado o resultado da licitacdo, tera o adjudicatario o prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contados a partir da data de sua convocacgado, para assinar a Ata de Registro de
Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

14.2  Alternativamente a convocagao para comparecer perante o érgéo ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Pregos, a Administragcdo podera encaminha-la para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletrénico, para que seja assinada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu
recebimento.

14.3 O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de
Precos podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s)
licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

14.4  Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificagéo do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando
0 objeto n&o atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n° 8.666, de 1993;

14.5 A Administracao realizara pesquisa de mercado periodicamente, a fim de verificar a
vantajosidade dos precgos registrados na Ata.

15— DA GARANTIA DE EXECUGAO
15.1 Para a assinatura do Contrato ndo sera exigida garantia contratual.
16— DO CONTRATO

16.1 Dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o fornecedor
registrado podera ser convocado para assinar o Contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
contados de sua convocagdo, cuja vigéncia serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
disciplinado no contrato.

16.2  Previamente a contratacio, a Administragéo realizara consulta “on line” ao SICAF,
bem como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados
serao anexados aos autos do processo.

16.2.1 Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situagéo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e seus anexos.

16.3  Alternativamente & convocacao para comparecer perante o érgéo ou entidade para a
assinatura do Contrato, a Administragao podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja
assinado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

16.4 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagéo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragéo.
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16.5 Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Contrato, ndo comprovar que mantém as
mesmas condi¢des de habilitagcdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura,
podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacéo, para,
apés a verificacdo da aceitabilidade da proposta, negociagdo e comprovados os requisitos
de habilitagcao, celebrar a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e
das demais cominacdes legais.

17 - DO REAJUSTE

17.1  As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Contrato,
anexo a este Edital.

17.2 As contratagbes decorrentes da Ata de Registro de Precos poderao sofrer alteragdes,
obedecidas as disposi¢cdes contidas no art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993 e no Decreto n°
7.892, de 2013.

18— DA FISCALIZAGAO

18.1 Os critérios de fiscalizagdo do objeto estdo previstos no item 17 do Termo de
Referéncia.

19 — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1 As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas nos itens 14 e
15 do Termo de Referéncia.

20 - DO PAGAMENTO

20.1 O pagamento mensal dependera da real utilizagéo do servico demandado, podendo
haver variacdo entre as quantidades efetivamente demandadas e as quantidades estimadas
neste Edital.

20.2 A forma de pagamento e faturamento esta prevista no item 8 do Termo de Referéncia
anexo a este Edital.

21— DA SUBCONTRATAGAO, FUSAO, CISAO OU INCORPORAGAO
21.1  Nao sera permitida a subcontratagao.

21.2 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigbes
do contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da APF a continuidade do contrato.

22 — DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

22.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

22.1.1 ndo assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do prazo de
validade da proposta ou nao assinar o contrato decorrente da ata de registro de precos;
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22.1.2 apresentar documentacao falsa;

22.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame:
22.1.4 ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

22.1.5 nado mantiver a proposta;

22.1.6 cometer fraude fiscal;

22.1.7 comportar-se de modo inidéneo;

22.1.8 falhar ou fraudar na execugéo do contrato.

22.2 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢des de participagédo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apos o encerramento da fase de
lances.

22.3 Pela recusa em assinar a ATA ou o contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis, ap6s a regular convocagao, a licitante podera ser penalizada com multa no percentual
de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total estimado referente a remuneracgao pelo
servico do AGENCIAMENTO DE VIAGENS, conforme consta no subitem 7.1.4 do Termo de
Referéncia, sem prejuizo da aplicagéo de outras sangées previstas.

22.4 O descumprimento total ou parcial das obrigagées assumidas pela CONTRATADA,
sem justificativa aceita pela CONTRATANTE, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, podera acarretar, as seguintes sancdes:

22.4.1 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

22.3.3 Suspensao temporaria de participagdo em licitagédo e impedimento de contratar com
qualquer dos érgéos ou entidades participantes, por prazo no superior a 2 (dois) anos;

22.3.4 Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicédo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir os prejuizos resultantes e apoés decorrido o prazo de 2
(dois) anos;

22.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes.

22.6 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei
n°® 9.784, de 1999.

22.7 A autoridade competente, na aplicagdo das sangbes, levara em consideracéo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade,
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22.8 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

22.9 As sangodes por atos praticados no decorrer da contratagdao estdo previstas no
Termo de Referéncia.

23 — DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

23.1 Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

23.2 A impugnagcao podera ser realizada exclusivamente por meio eletrénico, no
endereco: central.licitacao@planejamento.gov.br.

23.3 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagcao no prazo de até vinte e quatro
horas.

23.4 Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do
certame.

23.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverado ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no
Edital.

23.6 As impugnacgédes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

23.7 As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro seréo
entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por
qualquer interessado.

24— DAS DISPOSIGOES GERAIS

24.1 Na&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessédo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o
haja comunicagado em contrario, pelo Pregoeiro.

24.2 No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagéo e classificacao.

24.3 A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.
244 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da

ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.
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24.5 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc&o ou do resultado do processo licitatorio.

246 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracéo.

24.7 O desatendimento de exigéncias formais n3o essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

24.8 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

249 O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.comprasnet.gov.br, telefone para contato: (61) 2020.6009.

24.10 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia, contendo os seguintes Anexos:
Anexo IA do Termo de Referéncia — Quantidades anuais estimadas dos orgaos
e Entidades participantes;
Anexo IB do Termo de Referéncia — Quantidades e valores totais estimados.
ANEXO Il — Modelo de Proposta e Planilha de Formagéao de Precos.
ANEXO Il = Minuta da Ata de Registro de Precos;

ANEXO IV - Minuta de Contrato;

Brasilia, 08 de abril de 2016.

[}

IRENE SOA DOS SANTO
Pregoeira
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1 DO OBJETO

1.1 Registro de precos para eventual contratacdo de servicos de agenciamento de
viagens para voos regulares internacionais e domésticos nao atendidos pelas companhias
aéreas credenciadas, destinados aos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Federal,
conforme especificagcbes e condicbes constantes deste Termo de Referéncia e
demonstradas a seguir:

LOTE UNICO
ITEM | DESCRICAO O SERVICO COMPREENDE
y Emissao de bilhetes de | Assessoria, cotacdo, reserva e emissao de
passagem — voos domésticos bilhetes de passagem

Assessoria, cotacdo, reserva e emissdo de
bilhetes de passagem e cotacdo e emissao de
seguro viagem

Alteracdo e cancelamento de |Alteracdo, cancelamento e reembolso

3 |bilhetes de passagem - voos

Emissdo de bilhetes  de
passagem — voos internacionais

domeésticos e voos internacionais

1.1.1 Os servicos de agenciamento somente poderdo contemplar os voos das companhias
aéreas credenciadas quando houver algum impedimento para a aquisicdo direta pelos
orgéos e entidades ou em situagées emergenciais devidamente justificadas.

1.2 Para fins eminentemente operacionais relacionados a execugdo orgamentaria e
financeira dos 6rgdos e entidade da Administracdo Publica Federal, particularmente nas
atividades vinculadas ao empenho, pagamento e liquidagcdo das despesas, o lote Unico do
quadro do subitem 1.1 também serd composto de itens referentes aos repasses dos valores
das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as companhias aéreas em
razdo da emissao, alteracéo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em voos
domésticos e internacionais adquiridos e ao repasse dos valores dos prémios devidos as
seguradoras em razdo dos seguros viagem contratados, conforme discriminado no quadro
abaixo e no Anexos IB:

LOTE UNICO (Complemento)

ITEM | DESCRICAO O ITEM COMPREENDE

Valores das tarifas, taxas de embarque e outras
taxas e multas devidas as companhias aéreas
4 Repasse - voos domeésticos em raz&o da emissao, alteracdo, cancelamento e
reembolso de bilhetes de passagem em voos
domésticos adquiridos

Valores das tarifas, taxas de embarque e outras
taxas e multas devidas as companhias aéreas
5 | Repasse - voos internacionais em razao da emissao, alteragdo, cancelamento e
reembolso de bilhetes de passagem em voos
internacionais adquiridos

Valores dos prémios devidos as seguradoras em

6 |Repasse — seguro viagem

razao dos seguros viagem contratados
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121 Os itens 4, 5 e 6 do quadro acima ndo serdo objeto de formulagdo de precos e
lances pelos licitantes.

1.3 As estimativas de consumo dos 6rgéos e entidades participantes estdo contidas no
Anexo IA e os respectivos totais no Anexo IB.

1.4 A divisdo por itens, dentro do lote Unico, visa oportunizar as licitantes a oferta de
precos diferenciados, de acordo com a complexidade e o esforgo despendido na prestacdo
dos servigos de cada item.

1.5 O prazo de vigéncia da ata de registro de precos e dos contratos decorrentes sera de
12 (doze) meses, a partir de suas assinaturas, sendo facultada, no caso dos contratos, a
prorrogagao por periodos sucessivos, por interesse das partes, até o limite de 60 (sessenta)
meses.

2 DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS E ENTIDADES PARTICIPANTES

2.1 O orgéo gerenciador da ata de registro de precos sera a Central de Compras, da
Secretaria de Gestao, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gest3o.

2.2 Os participantes s&o 185 (cento e oitenta cinco) orgéos e entidades da Administracdo
Publica Federal, conforme consta no Anexo IA, com os quais poderao ser firmados os
contratos para prestagdo dos servigos de agenciamento de viagens.

2.3 Podera ser admitida, a critério do 6rgao gerenciador e do fornecedor registrado, a
adesao de o6rgdos ou entidades nao participantes até o quintuplo do quantitativo de cada
item registrado na ata de registro de precos para os 6rgdos e entidades participantes,
independente do nimero de adesdes.

2.4  As contratages adicionais a que se refere o subitem 2.3 ndo poderao exceder, por
6rgéo ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos dos itens registrados na ata de
registro de precos para os 6rgaos e entidades participantes.

3 DAS DEFINICOES

Para perfeito entendimento deste Termo de Referéncia sdo adotadas as seguintes
definigdes:

a) ADMINISTRACAO DIRETA - constitui-se dos servigcos integrados na
estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos Ministérios,
conforme estabelecido no inciso | do artigo 4° do Decreto-lei n°® 200/1 967;

b) ADMINISTRACAO INDIRETA - compreende ENTIDADES, dotadas de
personalidade juridica propria, categorizadas em autarquias, fundacoées,
empresas publicas e sociedades de economia mista, conforme estabelecido
no inciso Il do artigo 4° do Decreto-lei n° 200/1967;

c) AGENCIA DE TURISMO — empresa que tenha por objeto, exclusivamente, a
prestacdo das atividades de turismo, classificando-se nas categorias de
Agéncias de Viagens e Agéncias de Viagens e Turismo, conforme
estabelecido na Lei n® 12.974/2014; ]
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AGENCIAMENTO DE VIAGEM - servico prestado por AGENCIA DE
TURISMO, compreendendo a venda comissionada ou a intermediacédo
remunerada na comercializacdo BILHETE DE PASSAGEM de e SEGURO
VIAGEM,;

APF - Administracdo Publica Federal, compreendendo a ADMINISTRACAO
DIRETA e a ADMINISTRACAO INDIRETA que auxiliam o Presidente da
Republica e os Ministros de Estado no exercicio das atribuicées de suas
competéncias  constitucionais, legais e regulamentares, conforme
estabelecido no artigo 2° do Decreto-lei n°® 200/1967;

ATA — ata de registro de pregos, documento vinculativo, obrigacional, com
caracteristica de compromisso para futura contratacdo, em que se registram
os precos, fornecedores, ORGAOS e ENTIDADES participantes e condicdes
a serem praticadas, conforme as disposi¢ées contidas no instrumento
convocatoério e propostas apresentadas, na forma estabelecida no Decreto n°
7.892/2013;

BILHETE DE PASSAGEM - documento fornecido pela companhia aérea,
denominado usualmente como e-ticket, comprovando a contratacdo do
servico de transporte aéreo, contendo os dados do passageiro, os horarios e
o itinerario da viagem, o valor da TAXA DE EMBARQUE e as regras e o valor
da TARIFA, podendo contemplar um ou mais TRECHOS da viagem;

CENTRAL - Central de Compras, vinculada a Secretaria de Gestao do MP;

CENTRAL DE ATENDIMENTO - unidade da CONTRATADA que realiza a
interface com os wusuarios da CONTRATANTE, oferecendo suporte
especializado, de forma ininterrupta, para atender as necessidades
relacionadas aos servigos contratados;

CODESHARE — acordo de cooperagdo pelo qual uma companhia aérea
comercializa BILHETE DE PASSAGEM para o transporte de passageiros em
voos de outra companhia aérea;

CONTRATADA - fornecedor registrado que firmar contrato com a
CONTRATANTE para a prestacéo dos servigos objeto da licitac&o;

CONTRATANTE - o ORGAO ou ENTIDADE que firmar contrato com
fornecedor registrado;

CREDENCIAMENTO - processo de habilitagdo de companhias aéreas para
fornecimento de BILHETE DE PASSAGEM para a APF, sem a intermediagéo
de AGENCIA DE TURISMO, procedido na forma do Edital de
Credenciamento 01/2014;

ENTIDADE - unidade dotada de personalidade juridica propria que integra a
ADMINISTRACAO INDIRETA;

GDS — Global Distribution System, sistema eletrénico utilizado para operagao
e gerenciamento de cotagdes, reserva, emissdes, alteragdes, cancelamentos
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e reembolsos de passagens aéreas, intermediando o processo de compra e
fornecimento entre as AGENCIAS DE TURISMO e as companhias aéreas:;

IATA — International Air Transport Association ou Associacio Internacional de
Transportes Aéreos, organizacéo internacional criada por um grupo de
companhias aéreas com o objetivo de representa-las em todos os assuntos
relacionados a aviagcdo, inclusive no processo de intermediacdo da
comercializacdo de passagens aéreas;

LOCALIZADOR - codigo alfanumérico emitido pelas companhias aéreas e
constante no BILHETE DE PASSAGEM pelo qual se identifica os dados da
viagem, tais como cédigo do voo, cidades de origem e destino, datas e tipo de
TARIFA;

MP — Ministério do Planejamento, Orcamento e Gest3o;

NO-SHOW - ndo comparecimento de passageiro no momento do embarque
para o voo;

ORGAO - unidade sem personalidade juridica préopria integrante da estrutura
administrativa de pessoa juridica da ADMINISTRACAO DIRETA ou
INDIRETA,;

ORGAO GERENCIADOR - ORGAO ou ENTIDADE responsavel pela
condugdo do conjunto de procedimentos para o registro de precos e
gerenciamento da ATA dele decorrente;

PASSAGEM AEREA - compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou
somente um dos trechos, nos casos em que isto represente toda a
contratagao;

PCDP — Proposta de Concessdo de Diarias e Passagens cadastrada no
SCDP, onde constam os dados do passageiro, as informagbes do
deslocamento, os documentos comprobatérios da demanda e os dados
financeiros;

SCDP - Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens, é o sistema de uso
obrigatério pelos ORGAOS e ENTIDADES, inclusive autarquias e fundacoes,
para a concessdo, registro, acompanhamento e controle de diarias e
passagens;

SEGURO VIAGEM - seguro que objetiva a garantia de pagamento ao
passageiro de indenizagdo quando da ocorréncia de riscos previstos e
cobertos durante a viagem internacional, nos termos das condicdes gerais e
especiais contratadas;

SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, que tem
como finalidade cadastrar e habilitar parcialmente pessoas fisicas ou
juridicas, interessadas em participar de licitagdes realizadas por ORGAOS e
ENTIDADES;
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aa) SLTI — Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do MP,
atualmente STI — Secretaria de Tecnologia da Informacéo;

bb) TARIFA — valor Unico cobrado pela companhia aérea em decorréncia da
prestacdo do servico de transporte aéreo de passageiros, de acordo com
itinerario determinado pelo adquirente;

cc) TAXA DE EMBARQUE - tarifa aeroportuaria cobrada ao passageiro, por
intermédio das companhias aéreas;

dd) TR — Termo de Referéncia;

ee) TOUR CODE - caodigo fornecido pelas companhias aéreas que identificam o
comprador, as condi¢cdes comerciais e beneficios concedidos na aquisi¢cao de
BILHETE DE PASSAGEM;

ffy TRECHO - compreende todo o percurso entre a origem e o destino,
independentemente de existirem conexdes, escalas ou ser utilizada mais de
uma companhia aérea;

gg) UNIDADE SOLICITANTE — unidade do ambito da estrutura organizacional do
ORGAO ou ENTIDADE que demanda o servico;

hh) VOO DOMESTICO - rota regular de transporte aéreo de passageiros, de
companhias aéreas brasileiras, com cidades de origem, intermediarias e de
destino localizadas em territério brasileiro;

ii) VOO INTERNACIONAL - rota regular de transporte aéreo de passageiros,
mantido por companhias aéreas brasileiras ou estrangeiras, com cidades de
origem e/ou intermediarias e/ou de destino localizadas em pais diferente do
Brasil.

4 DAS JUSTIFICATIVAS E NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

4.1 A APF, visando a execucdo de tarefas ligadas a fiscalizagdo, capacitagéo,
participacdo em congressos, conferéncias, reuniées técnicas e demais demandas, precisa
providenciar transporte aéreo para os seus servidores e outras pessoas necessarias ao
desenvolvimento das atividades.

411 A escolha pelo transporte aéreo justifica-se pelos ganhos relacionados ao tempo
despendido, a seguranga do passageiro e ao custo-beneficio resultante desta modalidade
de deslocamento.

4.2 Para viabilizar a emissdo de BILHETE DE PASSAGEM, desde agosto de 2012 a
APF orientava-se, no ambito normativo, pelo modelo instituido pela IN — Instrucdo Normativa
SLTI n°® 7/2012, revogada pela IN SLTI n® 03/2015.

4.2.1 Tal norma definia no paragrafo 1° do artigo 2° que a contratagédo de AGENCIAS DE
TURISMO decorre de procedimento licitatério, na modalidade pregéo, do tipo eletrénico,
segundo ‘“critério de julgamento menor prego, apurado pelo menor valor ofertado pela
prestagéo do servigo de Agenciamento de Viagens”. . )
N &
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4.3 Quanto ao suporte operacional as atividades administrativas relacionadas a
solicitacdo de passagens e diarias, os ORGAOS e ENTIDADES, em carater obrigatério,
conforme Decreto n° 5.992/2006 devem utilizar o SCDP, que abrange desde a concessao, o
registro, o acompanhamento, a gestao e o controle de diarias e de passagens até o envio de
informagdes para a CGU — Controladoria Geral da Unido.

4.4 Frente as dificuldades levantadas pelos ORGAOS e ENTIDADES na realizacao das
licitagbes e na gestdo contratual, foram iniciados estudos a fim de levantar os problemas
que atingiam as instituicées e avaliar as oportunidades de nova sistematica para a aquisicao
de BILHETE DE PASSAGEM que fosse coerente com a legislagao vigente; capaz de tornar
O processo de compra mais transparente, agil, eficiente e econémico: que permitisse utilizar
0 poder de compra para assegurar beneficios para a APF, visto o volume anual utilizado na
aquisicéo de passagens aéreas; e que viabilizasse a racionalizagcdo dos gastos e da gestdo
dos contratos.

4.4.1 A propésito, o TCU - Tribunal de Contas da Unido avaliou 0 modelo de contratacoes
de aquisicdo de BILHETE DE PASSAGEM por intermédio de AGENCIAS DE TURISMO,
com base na IN SLTI n° 7/2012, em razdo de alegacées de que traria antieconomicidade
para a APF, em representagao junto aquela Corte de Contas.

4.4.1.1A conclusdo alcangada foi de que a aquisicédo de BILHETE DE PASSAGEM, nos
moldes propostos na IN supramencionada, exporia a APF ao risco de ocorréncia de
irregularidades que trariam desvantagens, apesar de nao restar comprovada a
antieconomicidade do modelo definido na referida Instrucdo. Em razao disto, dentre outras,
fez a seguinte determinacdo a SLTI:

ACORDAO N° 1973/2013 — TCU — Plenario

“9.6. determinar a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag&o, com fundamento
no art. 250, inciso Il, do RI/TCU, que promova estudos no sentido de avaliar a
vantajosidade de contratar diretamente das companhias aéreas o fornecimento de
passagens aéreas nacionais e internacionais para a Administragédo Publica, informando ao
Tribunal, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, as conclusées;”

4.5 Com a instituicdo da CENTRAL, por meio do Decreto n° 8.189/2014, substituido pelo
Decreto n°® 8.578/2015, o tema teve a prioridade intensificada, passando-se a ter uma
unidade administrativa com competéncia regulamentar para desenvolver, de forma
centralizada, estratégias para aquisicdo e contratacdo referentes a bens e servicos de uso
em comum pelos ORGAOS e ENTIDADES, bem como implementa-las.

4.5.1 Neste ponto, em respeito ao que exige a alinea “c” do inciso | do artigo 15 da IN SLTI
n° 2/2008, consignamos que a conex3o entre a contratagdo e o planejamento existente esta
na necessidade e busca da modernizagdo da gestdo, da qual decorreu a criacdo da
CENTRAL e a fixagdo de suas competéncias, atualmente estabelecidas pelo Decreto n°
8.578/2015.

4.6 No diagnéstico realizado pela CENTRAL quanto ao perfil de emissées pela APF,
entre julho/2013 a junho/2014, constatou-se, a época, que foram emitidos 642.456
(seiscentos e quarenta e dois mil, quatrocentos e cinquenta e seis) BILHETES DE
PASSAGEM, somando R$ 462.614.111,64 (quatrocentos e sessenta e dois milhées,
seiscentos e quatorze mil, cento e onze reais e sessenta e quatro centavos), distribuidos
entre VOOS DOMESTICOS e VOOS INTERNACIONAIS, conforme tabelas abaixo:
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Tabela 1 — Volume fisico e financeiro de BILHETES DE PASSAGEM - VOOS
DOMESTICOS regionais e VOOS INTERNACIONAIS emitidos pela APF — JUL/2013 a
JUN/2014

VOOS DOMESTICOS Regionais VOOS INTERNACIONAIS
B;';\gi}%sE?nE Quantidade Valor Quantidade Valor
8.303 R$ 4.081.603,96 21.824 R$ 51.691.808,87
Valor Total R$ 55.773.412,83
Fonte: SCDP.

Tabe[a 2 — Volume fisico e financeiro de todos os BILHETES DE PASSAGENS - VOOS
DOMESTICOS e VOOS INTERNACIONAIS emitidos pela APF — JUL/2013 a JUN/2014

VOOS DOMESTICOS VOOS INTERNACIONAIS
B;IA';%TAEGSE%E Quantidade Valor Quantidade Valor
620.632 R$ 410.922.302,77 21.824 R$ 51.691.808,87
Valor Total R$ 462.614.111,64
Fonte: SCDP.

4.7 Para a emissdo desses BILHETES DE PASSAGEM, os ORGAOS e ENTIDADES
haviam celebraqo 627 (seiscentos e vinte e sete) contratos administrativos, distribuidos
entre varias AGENCIAS DE TURISMO, grande parte deles com taxas de AGENCIAMENTO
DE VIAGENS com precos que variavam de R$ 0,00 a R$ 1,00.

4.8 Tais contratos refletem os volumes e distribuicbes expressas na Tabela 2, sendo que
os BILHETES DE PASSAGEM para VOOS DOMESTICOS representavam cerca de 95%
(noventa e cinco por cento) do volume total.

4.9 Isso sinalizou para a oportunidade de rever a estratégia de aquisicdo adotada, uma
vez que se trata de servico de emissdo de BILHETES DE PASSAGEM que atualmente é
possivel realizar automaticamente, sem qualquer tipo de intermediagao.

410 Diante desses dados e apds estudos de estratégias aderentes aos principios da
APF, foi realizado o procedimento de CREDENCIAMENTO ‘“pelo prazo de 60 (sessenta)
meses, das empresas de transporte aéreo regular, para fornecimento de passagens em
linhas aéreas regulares domésticas, sem o intermédio de Agéncias de Viagens e Turismo,
para fins de transporte de servidores, empregados ou colaboradores eventuais em viagens a
servigo, a ser utilizado pelos orgéos e entidades da APF direta, autarquica e fundacional e
facultado o uso a Administragdo indireta.”.

411 A justificativa para o CREDENCIAMENTO pautou-se na inviabilidade de competicao,
consoante os fundamentos e justificativas assentados nos respectivos autos.

4.11.1 No caso em tela, as contratacdes dos BILHETES DE PASSAGEM, para que fossem
atendidas todas as demandas, ndo poderiam ser feitas junto a um Unico fornecedor, pois
n&o existe companhia aérea que cubra todos os trechos de navegacéo aérea do interesse
da APF, o que afastaria a possibilidade de utilizacdo do sistema de registro de pregos ou
outro procedimento licitatorio para atender a tais demandas.
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4.11.2 Além disso, poderia ocorrer que uma companhia aérea nio oferecesse 0 TRECHO
desejado em um determinado horario. Por esse motivo, urgia a necessidade da APF contar
com todas as companhias aéreas nacionais (ou 0 maior nimero possivel) para a prestacéo
do servico de transporte aéreo de passageiros.

412 O CREDENCIAMENTO, além da habilitagdo das companhias aéreas Avianca
(Oceanair), Azul, Gol (VRG) e TAM, que manifestaram interesse e cumpriram os requisitos
minimos exigidos em edital, também viabilizou a:

a) Assinatura de Acordos Corporativos de Desconto com as companhias aéreas
credenciadas, resultando em beneficios de descontos nas TARIFAS e reserva
de BILHETES DE PASSAGEM, bem como garantia de assentos e TARIFAS
por até 72 (setenta e duas) horas, limitadas a 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia ao horario previsto para o embarque;

b) Evolugdo do SCDP, agregando-se moédulo de consulta direta junto aos
sistemas das companhias aéreas credenciadas e verificagdo automatica do
status dos BILHETES DE PASSAGEM:;

c) Utilizacgdo do CPGF - Cartdo de Pagamento do Governo Federal para
pagamento das passagens aéreas emitidas diretamente com as companhias
aéreas.

4.13 Apesar de o CREDENCIAMENTO ter vigéncia de 60 (sessenta) meses, foi previsto
periodo experimental de 60 (sessenta) dias com operagao restrita ao MP, para avaliacdo do
sistema informatizado de gest&o de viagens e os procedimentos operacionais envolvidos.

4.14 Com a avaliagéo positiva do periodo experimental, iniciou-se a transicao dos demais
ORGAOS e ENTIDADES para esse modelo de contratacéo direta.

4.15 Todavia, uma parcela das necessidades dos ORGAOS e ENTIDADES nio era
atendida pela forma de aquisicdo viabilizada no CREDENCIAMENTO, quais sejam:
BILHETE DE PASSAGEM para VOOS INTERNACIONAIS e VOOS DOMESTICOS nio
supridos pelas companhias aéreas credenciadas, compreendendo, conforme o caso, os
servicos de assessoria, cotagao, reserva, emissao, alteragcdo, cancelamento e reembolso,
bem assim nos casos em que havia impedimento para emissdo junto aquelas companhias e
nos casos emergenciais devidamente justificados, como as emissées em finais de semana,
feriados e horarios fora de expediente, além de alteracdes e cancelamentos nesse mesmo
periodo, dentre outras situagdes excepcionais e alheias a vontade da APF.

4.16  Assim, realizou-se a contratagdo de uma Unica AGENCIA DE TURISMO,
contemplando as demandas dos ORGAOS e ENTIDADES nio atendidas no escopo do
precitado CREDENCIAMENTO, de modo que o presente TR constitui uma evolucdo da
referida contratagdo, celebrada nesse mesmo formato, mas que esta com sua ATA por
expirar a vigéncia.

4.17 A realizagao desta licitagdo visa possibilitar aos ORGAOS e ENTIDADES que se

adequem plenamente ao novo modelo de aquisicaéo de passagens aéreas estabelecido pela
IN SLTI n® 03/2015, usufruindo dos beneficios a saber:
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4.17.1 Aumento da eficiéncia, com expressiva reducéo dos custos administrativos, uma vez
que os ORGAOS e ENTIDADES participantes, ao invés de envidarem esforcos para a
realizacdo de inumeras e sucessivas licitacdes, poderdo destinar seus recursos humanos
para atividades voltadas ao planejamento de suas necessidades e apenas celebrando os
contratos amparados na ATA firmada de forma centralizada, de modo que poderao, ainda,
redirecionar a atuacdo de uma parcela de seus técnicos para o desenvolvimento das
atividades fins, pois terdo apenas que realizar os procedimentos relacionados ao
planejamento de necessidades e a contratagao;

4.17.2 Padronizagéo dos servigos contratados, bem como da metodologia de prestacao,
gestéo e fiscalizagdo dos contratos;

4.17.3 Maior celeridade na contratacao, haja vista que se tera precgos registrados;

4.17.4 Ganho de escala em favor da APF, propiciada pela aglutinagcdo da demanda
referente ao objeto a ser licitado, comparado a fragmentacéo do quantitativo caso cada
ORGAO e ENTIDADE realizasse a sua propria licitacéo;

4.17.5 Gestéo centralizada da ATA, com verificagéo periodica dos valores praticados e com
acompanhamento e monitoramento dos ORGAOS e ENTIDADES nas formalizagdes de
contratos.

418 O disciplinamento normativo para a contratacdo do objeto previsto neste TR esta
consubstanciado na IN SLTI n® 3/2015 e a Portaria n® 20/2015 que revogaram a IN SLTI n°
7/2012 e a Portaria MP n° 505/2009, respectivamente, além do disposto na Portaria MP
555/2014, que atribuiu exclusividade a CENTRAL para realizar procedimentos para
aquisicdo e contratagdo dos servicos que visam a obtengdo de passagens aéreas para
VOOS DOMESTICOS e VOOS INTERNACIONAIS para a APF.

419 Além disso, em 19/01/2015 foi expedido o Oficio Circular n® 001/2015 -
CENTRAL/ASEGE/GM-MP,  alterado pelo  Oficio  Circular n° 003/2015 -
CENTRAL/ASEGE/GM-MP de 23/04/2015, informando os ORGAOS e ENTIDADES sobre o
novo modelo de aquisicdo de PASSAGENS AEREAS e orientando-os sobre as providéncias
a serem adotadas.

5 DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

5.1 O enquadramento na modalidade pregao, do tipo eletrénico, encontra fundamento no
paragrafo 1° do artigo 4° da IN SLTI n°® 3/2015:

“Por se tratar de servigo comum, a licitagdo seréa realizada, preferencialmente, na
modalidade pregdo, em sua forma eletrénica, podendo ainda, a critério do 6rgao
solicitante, ser utilizado o Sistema de Registro de Pregos - SRP.”

5.2 O enquadramento também encontra embasamento no paragrafo unico do artigo 1° e
no § 1° do artigo 2° da Lei n® 10.520/2002:

“Art. 1° Para aquisicdo de bens e servigos comuns, poderéa ser adotada a licitagdo
na modalidade de pregéo, que sera regida por esta Lei.

Paragrafo tnico. Consideram-se bens e servigos comuns, para os fins e efeitos
deste artigo, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser
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objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais no
mercado.

Art. 2° (VETADO)

§ 1° Poderé ser realizado o pregdo por meio da utilizagdo de recursos de
tecnologia da informagéo, nos termos de reqgulamentagéo especifica.”

5.3 Da mesma forma, restam atendidos o artigo 1° e o caput e §1° do artigo 2° do
Decreto n° 5.450/2005:

“Art. 1° A modalidade de licitagdo pregdo, na forma eletrénica, de acordo com o
disposto no § 1° do art. 2° da Lei n® 10.520, de 17 de Jjulho de 2002, destina-se a
aquisigdo de bens e servigos comuns, no dmbito da Unido, e submete-se ao
regulamento estabelecido neste Decreto.

Paragrafo dnico. Subordinam-se ao disposto neste Decreto, além dos orgéos da
administragdo publica federal direta, os fundos especiais, as autarquias, as
fundagbes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e as
demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Uniéo.

Art. 2° O pregdo, na forma eletrénica, como modalidade de licitagdo do tipo
menor prego, realizar-se-4 quando a disputa pelo fornecimento de bens ou
servigos comuns for feita a distancia em sesséo publica, por meio de sistema que
promova a comunicagéo pela internet.

§ 1° Consideram-se bens e servicos comuns, aqueles cujos padrées de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagbes usuais do mercado.”

54 Quanto a realizacdo do Registro de Pregos encontra amparo nos incisos |, lll e IV do
artigo 3° do Decreto n° 7.892/2013:

‘Art. 3° O Sistema de Registro de Pregos poderé ser adotado nas seguintes
hipdteses:

(..)

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de
contratagdes frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratagdo de servigos para
atendimento a mais de um 6rgéo ou entidade, ou a programas de governo.

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pela Administragdo.”

5.5 Enquadra-se o AGENCIAMENTO DE VIAGENS como servico de natureza
continuada, nos termos do artigo 6° da IN SLTI n° 2/2008:

‘Art. 6° Os servigos continuados que podem ser contratados de terceiros pela
Administragédo séo aqueles que apoiam a realizagdo das atividades essenciais ao p
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cumprimento da misséo institucional do 6rgdo ou entidade, conforme dispbe o
Decreto n® 2.271/97.”

5.6 Constituem-se, desse modo, em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal do ORGAO GERENCIADOR e dos ORGAOS
e ENTIDADES participantes, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas pelos
planos de cargos da APF.

5.7 Registra-se que a prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os
funcionarios da CONTRATADA e a CONTRATANTE.

5.8 E vedada qualquer relacdo entre os funciondrios da CONTRATADA e a
CONTRATANTE que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

5.9 Como consequéncia da prestacdo continuada do servico em tela tem-se a
aplicabilidade do inciso Il do artigo 57 da Lei n°® 8.666/1993, que dispde:

“Art. 57. A duragédo dos contratos regidos por esta Lei ficara adstrita a vigéncia
dos respectivos créditos orgamentarios, exceto quanto aos relativos:

(...)

Il - a prestagdo de servigos a serem executados de forma continua, que poderéao
ter a sua duragdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas a
obtengéo de pregos e condigbes mais vantajosas para a administragéo, limitada a
sessenta meses;”

6 DA FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS
6.1 CONDIGCOES GERAIS

6.1.1 A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE, credenciais e /ATA
dedicado a APF, de uso exclusivo, que serdo cadastrados no SCDP.

6.1.2 As solicitacbes de cotagdo serdo registradas no SCDP pela UNIDADE
SOLICITANTE e direcionadas @ CONTRATADA, que acessara fila no referido sistema
contendo as solicitacbes pendentes de atendimento.

6.1.2.1A CONTRATADA devera, apos realizar a cotacdo, submeté-la & apreciagdo da
UNIDADE SOLICITANTE, pelo SCDP ou e-mail ou telefone, e apés a escolha e aprovagéo,
acessar, no SCDP, fila contendo as solicitacbes de reservas e emisses pendentes de
atendimento.

6.1.2.2 Apos a reserva e/ou emissdo, os dados do BILHETE DE PASSAGEM deverao ser
encaminhados pela CONTRATADA a UNIDADE SOLICITANTE, pelo SCDP ou por e-mail

ou telefone.

6.1.3 Para o perfeito cumprimento do objeto, a CONTRATADA devera dispor de CENTRAL

DE ATENDIMENTO para execugdo dos servicos solicitados, devendo ser as requisigoes

realizadas pelos servidores formalmente designados pela CONTRATANTE, diretamente no

SCDP, exceto nas situagdes em que este procedimento for inviavel ou em caso de :v
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indisponibilidade do SCDP cujo prolongamento cause dano relevante a celeridade do
processo, situagdes em que as requisicbes poderéo ser realizadas por e-mail ou telefone.

6.1.4 A UNIDADE SOLICITANTE deve efetuar a analise, escolha das opcgées e
autorizagdo para aquisicdo levando em consideragdo as normas vigentes que orientam a
emissdo de BILHETE DE PASSAGEM, atualmente contidas na IN SLTI n° 3/2015,
orientando a CONTRATADA sobre seus termos e sobre eventuais alteracoes.
6.1.5 O pedido de cotago enviado 8 CONTRATADA devera conter, no minimo:

a) Numero da PCDP, quando a demanda ja tiver sido registrada no SCDP;

b) Nome da UNIDADE SOLICITANTE, com e-mail, telefone e servidor
responsavel pela demanda;

c) Tipo de viagem: nacional ou internacional;

d) Natureza de viagem: missdo permanente, transitéria ou eventual, no caso de
viagem internacional;

e) Data prevista da partida;

f) Data prevista do retorno;

g) Cidade de origem;

h) Cidade de destino;

i) Nome completo do passageiro;

j) Data de nascimento do passageiro;

k) Numero e validade do passaporte, no caso de viagem internacional;
I) Dados do visto, no caso de viagem internacional:
m) CPF do passageiro;

n) Telefone para contato do passageiro;

o) Endereco eletrénico do passageiro;

p) Classe de voo: econémica ou executiva ou primeira classe, no caso de
viagem internacional;

q) Horarios previstos de inicio e término do trabalho, evento ou missdo no
destino;

r) Eventual deficiéncia do passageiro.

6.1.6 Caso seja necessario, os procedimentos para atendimento das solicitacées nos
primeiros 60 (sessenta dias) ap6s a assinatura do primeiro contrato poderdo ocorrer por e-

— ’Q ,L%/
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mail ou telefone até a completa adaptacdo do SCDP, sendo as partes obrigadas a fornecer
todas as informacdes necessarias para o perfeito atendimento da demanda.

6.2 CENTRAL DE ATENDIMENTO

6.2.1 A CONTRATADA deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta,
CENTRAL DE ATENDIMENTO, com acionamento por meio do SCDP ou e-mail ou telefone,
com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive
feriados.

6.2.2 Para recepgao das solicitagcdes registradas no SCDP, a CONTRATADA recebera
login e senha de acesso a médulo especifico do sistema, possibilitando a visualizacdo das
solicitagcées pendentes.

6.2.3 Para recepcionar as solicitagdes por e-mail ou telefone, a CONTRATADA devera
manter endereco eletrénico para troca de mensagens e sistema telefénico 0800, cujo

numero devera ser fornecido as CONTRATANTES no momento da assinatura dos
contratos.

6.2.4 A CONTRATADA devera gerar numero de protocolo para todas as solicitagbes
realizadas por e-mail ou telefone, bem como efetuar a gravagcéo das chamadas telefénicas.

6.2.4.1 Os protocolos gerados deverdao ser informados aos usuarios no inicio do
atendimento.

6.2.4.2 As gravacOes das chamadas telefonicas deverdo ser armazenadas por prazo nao
inferior a 6 (seis) meses e disponibilizadas sempre que houver solicitacdo da
CONTRATANTE.

6.2.5 A CONTRATADA devera realizar procedimento de identificacdo dos servidores
autorizados a utilizar este servico, mediante confirmacao de alguns de seus dados pessoais
ou outros que julgar necessarios.
6.2.6 A CONTRATANTE devera, em até 07 (sete) dias uteis apds a assinatura do contrato,
disponibilizar & CONTRATADA relagdo contendo as seguintes informagdes dos servidores
autorizados a solicitar servigcos por e-mail ou telefone:

a) Nome;

b) e-mail a partir do qual serdo originadas as solicitagées;

c) Matricula no SIAPE ou equivalente;

d) Unidade de vinculagéao;

e) Cargo/funcgao;

f) Data de nascimento;

g) Numero do CPF.
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6.2.7 O envio da relagéo citada no subitem 6.2.6 é indispensavel para o inicio da prestacao
dos servicos por parte da CONTRATADA, para as demandas solicitadas por e-mail ou
telefone.

6.2.7.1 A solicitagdo de servico por e-mail ou telefone pressupde a impossibilidade de
formalizacdo da demanda via SCDP, nao havendo, portanto, PCDP para submissdo a
autorizacdo da UNIDADE SOLICITANTE via sistema.

6.2.7.2 Os BILHETES DE PASSAGEM de VOOS DOMESTICOS e VOOS
INTERNACIONAIS emitidos na forma acima deverao ser