
ANEXO I-C DO TERMO DE REFERÊNCIA 

CARACTERÍSTICAS MÍNIMAS DOS APARELHOS E ACESSÓRIOS 

 

APARELHO TIPO I (SMP-SMPH1) 

1. Aparelho Smartphone 

2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz) 

3. Rede de dados 3G e 4G nos padrões autorizados pela ANATEL 

4. Processador de 4 núcleos (Quad-core) com velocidade de 1,0 GHz 

5. Memória interna de 16GB 

6. Memória RAM de 1GB 

7. Tamanho de tela mínimo de 4 Polegadas na diagonal 

8. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch 

9. Resolução de 480x854 pixel, 16 milhões de cores 

10. Câmera traseira com 5 Mp e câmera frontal de 0,3 Mp 

11. Conectividade: Wi-fi (802.11b/g/n), roteador wi-fi, Bluetooth, conexão com pc via USB 

12. Sensor de GPS e de autorrotação de tela 

13. Peso Máximo de 350 gramas 

14. Acessórios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de instruções de uso do aparelho em português 

(imprimido em papel ou online) 

15. Bateria com capacidade mínima de 1500 mAh 

16. Funcionalidades: Vibração, Viva voz, Discagem Rápida, Conferência, Registro de chamadas 

discadas/recebidas/não atendidas, bloqueio do uso de dados, modo avião, Chamada em Espera, Player de 

Música e Vídeo, Browser com suporte a html/HTML5, Envio de SMS e MMS, Predição de texto, 

calculadora, agenda de compromissos, calendário, alarme/despertador, Proteção de Tela e Acesso ao 

celular por senha, Suporte a conta de e-mail, Permitir a visualização de documentos (tipo doc, xls, pdf), 

permitir a localização do celular para o caso de perda ou roubo, quando disponível pelo sistema 

operacional 

  

APARELHO TIPO II (SMP-SMPH2) 

1. Aparelho Smartphone 

2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz) 

3. Rede de dados 3G e 4G nos padrões autorizados pela ANATEL 

4. Processador de 4 núcleos (Quad-core) com velocidade mínima de 2,3 GHz ou processador com mais de 

4 núcleos com velocidade mínima de 1,3 GHz  

5. Memória interna de 16GB 

6. Memória RAM de 2GB 

7. Tamanho de tela mínima de 4 Polegadas na diagonal 

8. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch 

9. Resolução de 640x1136 pixel 

10. Câmera traseira com 8 Mp e câmera frontal de 1,2 Mp 

11. Conectividade: Wi-fi (802.11 b/g/n), roteador wi-fi, Bluetooth, conexão com pc via USB 

12. Sensor de GPS e de autorrotação de tela 

13. Peso Máximo de 350 gramas 

14. Acessórios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de instruções de uso do aparelho em português 

(imprimido em papel ou online) 

15. Bateria com capacidade mínima de 1570 mAh 

16. Funcionalidades: Vibração, Viva voz, Conferência, Registro de chamadas discadas/recebidas/não 

atendidas, bloqueio do uso de dados, modo avião, Chamada em Espera, Player de Música e Vídeo, 

Browser com suporte a html/HTML5, Envio de SMS e MMS, Predição de texto, calculadora, agenda de 

compromissos, calendário, alarme/despertador, Proteção de Tela e Acesso ao celular por senha, Suporte 

a conta de e-mail, permitir a visualização de documentos (tipo doc, xls, pdf), permitir a localização do 

celular para o caso de perda ou roubo, quando disponível pelo sistema operacional 

 



APARELHO TIPO III (SMP-DUAL) 

1. Aparelho Smartphone Dois Chips 

2. Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz) 

3. Rede de dados 3G e 4G nos padrões autorizados pela ANATEL 

4. Processador de 4 núcleos (Quad-core) com velocidade mínima de 2,3 GHz ou processador com mais de 

4 núcleos com velocidade mínima de 1,3 GHz 

5. Memória interna de 16GB 

6. Memória RAM de 2GB 

7. Tamanho de tela mínima de 4 Polegadas na diagonal 

8. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch 

9. Resolução de 640x1136 pixel, 16 milhões de cores 

10. Câmera traseira com 8 Mp e câmera frontal de 1,2 Mp 

11. Conectividade: Wi-fi (802.11 b/g/n), roteador wi-fi, Bluetooth, conexão com pc via USB 

12. Sensor de GPS e de autorrotação de tela 

13. Peso Máximo de 350 gramas 

14. Acessórios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de instruções de uso do aparelho em português 

(imprimido em papel ou online) 

15. Bateria com capacidade mínima de 1570 mAh 

16. Funcionalidades: Vibração, Opção de seleção de chip para realizar ligações e acessar à internet, bloqueio 

do uso de dados, modo avião, Viva voz, Discagem Rápida, Conferência, Registro de chamadas 

discadas/recebidas/não atendidas, Chamada em Espera, Player de Música e Vídeo, Browser com suporte 

a html/HTML5, Envio de SMS e MMS, Predição de texto, calculadora, agenda de compromissos, 

calendário, alarme/despertador, Proteção de Tela e Acesso ao celular por senha, Suporte a conta de e-

mail, permitir a visualização de documentos (tipo doc, xls, pdf), permitir a localização do celular para o 

caso de perda ou roubo, quando disponível pelo sistema operacional 

 

APARELHO TIPO IV (SMP-MODEM) 

1. Fornecimento de modem USB 3G/4G ou pen modem USB 3G/4G nos padrões autorizados pela ANATEL 

para transmissão de dados para acesso sem fio à internet 

2. Interface gráfica de fácil configuração e entendimento 

3. Compatibilidade com Sistema Operacional Ubuntu versão 16.4 e Microsoft Windows XP, Vista, 7, 8 e 10 

4. Todos os acessórios necessários ao perfeito funcionamento da solução deverão ser fornecidos pela 

CONTRATADA sem ônus adicional para a CONTRATANTE 

5. Os modens deverão ser fornecidos em regime de comodato, devendo apresentar compatibilidade 

tecnológica com a rede e os serviços prestados pela operadora 

6. Modem com antena embutida 

7. Deverão ser fornecidos os acessórios necessários ao pleno funcionamento dos Modens, incluindo 

software de instalação e manual do usuário. 

8. Possuir porta USB 2.0 

9. Alternativamente ao modem a CONTRATADA poderá fornecer outros aparelhos com funcionalidades 

similares aos modens 

 

APARELHO TIPO V (SMP-TABLET) 

1. Aparelho Tablet 

2. Rede de dados 3G e 4G nos padrões autorizados pela ANATEL 

3. Processador de 4 núcleos (Quad-core) com velocidade de 1,2 GHz ou processador com mais de 4 núcleos 

com velocidade de 1,3 GHz  

4. Memória interna de 16GB 

5. Memória RAM de 2GB 

6. Tamanho de tela mínimo de 9 e máximo de 12 Polegadas na diagonal 

7. Tela com touchscreen capacitivo e multitouch 

8. Resolução de 768x1024 pixel, 16 milhões de cores 



9. Câmera traseira com 5 Mp e câmera frontal de 1,2 Mp 

10. Conectividade: Wi-fi (802.11a/b/g/n), roteador wi-fi, Bluetooth, conexão com pc via USB 

11. Peso máximo de 650 gramas 

12. Acessórios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de instruções de uso do aparelho em português 

(imprimido em papel ou online) 

13. Bateria de 4000 mAh. 

14. Funcionalidades: Vibração, bloqueio do uso de dados, modo avião, Chamada em Espera, Player de 

Música e Vídeo, Browser com suporte a html/HTML5, Predição de texto, calculadora, agenda de 

compromissos, calendário, alarme/despertador, Proteção de Tela e Acesso ao tablet por senha, Suporte a 

conta de e-mail, permitir a visualização de documentos (tipo doc, xls, pdf), permitir a localização do 

celular para o caso de perda ou roubo, quando disponível pelo sistema operacional 

Para todos os aparelhos, não serão aceitas adaptações externas e internas nos produtos visando atender às 

especificações exigidas. 

Os aparelhos a serem homologados deverão estar em linha de produção e não poderão constar da lista de aparelhos 

a serem descontinuados pelo fabricante. 


